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MÅL

	
Målet	med	at	jeres	kommune	udarbejder	fraseordbog,	så	sagsbehandlerne	opnår	større	effektivitet,	faglig	kvalitet	og	ensartethed	i	deres	journalføring.

Bemærk	at	denne	opgave	er	en	forudsætning	for	at	kunne	løse	KLIK-opgaven	’Opret	fraseordbog’	i	ibrugtagningsfasen.

	
BESKRIVELSE

	

Det	er	i	DUBU	muligt	at	oprette	en	faseordbog,	som	er	prædefinderede	standardfraser	til	notatfelter,	som	sagsbehandlerne	kan	benytte,	når	de	opretter
journaler	på	aktiviteter.	Dette	kan	fx	sikre	en	ensartet	journalisering	af	vurderinger	på	underretninger,	møder,	ansøgninger	og	andre	aktiviteter	på	sagen.
Det	kræver	specifikke	rettigheder	I	DUBU	at	få	adgang	til	at	opsætte	standardskabeloner	i	systemet.

I	kan	læse	mere	om	journalfraser	i	DUBU	onlinehjælp.	Du	kan	eventuelt	også	efterspøge	eksempler	på,	hvordan	andre	kommuner	har	opsat	deres
standardfraser	i	yammer-netværk	for	DUBU-superbrugere.

	
METODE	OG	FREMGANGSMÅDE

I	skal	gøre	følgende	for	at	løse	KLIK-opgaven:

1.	 Udarbej	fraseordbog
På	baggrund	af	Netcompanys	demonstration	af	DUBU	i	starten	af	afklaringsfasen,	hvor	DUBU-projektgruppen	introduceres	til	fraser,	skal	I	i

https://help.dubu.dk/#!Documents/fraseordbog.htm


	 DUBU	projektgruppen	udarbejde	en	fraseordbog.	I	kan	med	fordel	tage	afsæt	i	jeres	eksisterende	fraser,	hvis	I	har	sådanne,	samt	eksempler
fra	andre	kommuner,	der	anvender	DUBU.	Indskriv	jeres	journalfraser	inkl.	aktivitet,	titel	og	frase	fx	i	et	Excel	ark.

2.	 Indarbej	fraseordborg	i	undervisningsplan
Med	henblik	på	at	de	kommende	brugere	af	DUBU	kan	arbejde	effektivt	med	fraser	i	DUBU	efter	go-live,	skal	I	sikre,	at	undervisningsplanen
inkluderer	fraseordborgen	jf.	KLIK-opgaven	’Planlæg	undervisning’.

3.	 Når	I	har	løst	KLIK-opgaven,	skal	du	ændre	status	på	opgaven	til	’fuldført’.

	
RESULTAT

	 I	har	lavet	det	forberedende	arbejde	til	KLIK-opgaven	’Opret	fraseordbog’,	som	I	kan	løse	i	ibrugtagningsfasen,	når	I	har	fået	adgang	til	DUBU.
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